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I QUATRE ESTACIONS
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SALUTACIÓ DE L’ALCALDE

Des de fa anys, Vic està experimentant un creixe-
ment sostingut en els àmbits demogràfic, econò-
mic i social, la qual cosa ens dona una gran 
projecció arreu del país i ens consolida com un 
referent en llengua i coneixement. En aquests 
moments, ens trobem en una fase de canvi i 
transformació de la nostra ciutat en molts aspec-
tes i, sense cap mena de dubte, el camí cap a la 
sostenibilitat n'és un.

Des de l'Ajuntament, perseguim un objectiu molt 
clar que compartim tots els integrants d'aquest 
govern: volem que Vic sigui una ciutat el màxim 
d'eficient, sostenible i respectuosa amb el medi 
ambient. I, en aquest terreny, volem ser capda-
vanters també pel que fa a la gestió dels residus.

Però, per aconseguir-ho, també és indispensable 
la col·laboració ciutadana, que va de bracet de la 
gestió que fem les administracions. El nostre 
compromís és facilitar el dia a dia de les persones 
perquè puguin separar bé els residus de manera 
senzilla i efectiva i, d’aquesta manera, fomentar el 
reciclatge i uns hàbits que tots plegats puguem 
integrar a la nostra quotidianitat.

Per tots aquests motius, estem a punt d'empren-
dre una transformació del model de recollida de 
residus, i ho farem tenint en compte la diversitat 
de la nostra ciutat i les necessitats i casuístiques 
de cada barri. Així doncs, començarem amb la 
implantació de la recollida porta a porta a Sentfo-
res - La Guixa i als barris de Sant Llàtzer i Quatre 
Estacions, que es podran adaptar de manera 
progressiva al nou sistema de recollida. Estem 
segurs que, per la seva estructura urbana, amb 
menys densitat de població i pocs habitatges 
plurifamiliars, seran un exemple de bones pràcti-
ques per a la resta de la ciutat.

Albert Castells Vilalta 
Alcalde de Vic



La recollida 
selectiva a Vic
Osona va tancar el 2022 com la segona comarca de Catalunya amb el 
percentatge més elevat de recollida selectiva, un 69 %, gairebé 
vint-i-cinc punts per sobre de la mitjana catalana (45,3 %). Pel que fa a 
la capital, Vic, també se situa a molta distància per sobre de la mitjana 
de recollida selectiva de Catalunya, tot i que gairebé deu punts 
(60,32 %) per sota de la comarcal.

La situació general del municipi i de la comarca és positiva, però no 
n'hi ha prou. Si ens ho proposem, podem reciclar gairebé el 90 % dels 
residus que generem i, d'aquesta manera, els convertirem en nous 
recursos i evitarem l’ús innecessari de matèries primeres. A més, mini-
mitzarem els efectes de l’emergència climàtica, reduirem els residus 
que van a l’abocador i els costos que això genera, i generarem ingres-
sos pel retorn dels residus valoritzables. 

El nou marc legal europeu i estatal ens marca com a objectiu un 65 % 
de reciclatge per a l’any 2030, percentatge que només es podrà assolir 
amb un resultat de recollida selectiva del 75 %. 

Per tant, a Vic ens cal una pujada de quinze punts per arribar a 
aquests percentatges. No obstant, el sistema actual de contenidors 
oberts al carrer està estancat i no ens permet millorar les dades. Així 
doncs, és imprescindible que la nostra ciutat implanti un canvi de 
model que ens ajudi a augmentar la recollida selectiva. 

2 ←

DADES VIC (2022) DADES IDEALS

ORGÀNICA

DEIXALLERIA I ALTRES

RESTA

VIDRE

MULTIPRODUCTE

18 % 40 %

16 %

8 %

14 %

8 %

29 % 22 %

5 %

40 %



El nou modelpor� a por�
La recollida porta a porta 
consisteix en deixar els residus ben 
separats davant del portal, seguint 
el calendari establert.

Amb aquest sistema eliminem la 
major part dels contenidors del 
carrer i els problemes d’incivisme 
que es produeixen en aquests 
punts, ja que, massa sovint, 
s’abandonen bosses al voltant i s’hi 
acumulen mobles i trastos vells. 

El porta a porta 
a casa nostra 
A Vic, implantarem el porta a porta 
als barris de Sentfores - La Guixa, 
Sant Llàtzer i Quatre Estacions. Les 
fraccions que es recolliran amb 
aquest sistema seran l'orgànica, la 
resta i el multiproducte; el vidre, en 
canvi, es mantindrà amb 
contenidors al carrer.

L’àrea tancada 
de Sentfores
- La Guixa 
Els habitatges disseminats de 
Sentfores - La Guixa disposaran 
d'una àrea tancada de 
contenidors que només es podrà 
obrir amb una clau electrònica. 
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Quan hem de treure els residus?
Els cubells s’han de treure entre les 20 i les 22 h 

DIJOUSDIMARTS DIMECRESDILLUNS DIVENDRES DISSABTE DIUMENGE

orgànicamultiproducte resta multiproducte orgànicaorgànica

NO HI HA
RECOLLIDA

Osona va tancar el 2022 com la segona comarca de Catalunya amb el 
percentatge més elevat de recollida selectiva, un 69 %, gairebé 
vint-i-cinc punts per sobre de la mitjana catalana (45,3 %). Pel que fa a 
la capital, Vic, també se situa a molta distància per sobre de la mitjana 
de recollida selectiva de Catalunya, tot i que gairebé deu punts 
(60,32 %) per sota de la comarcal.

La situació general del municipi i de la comarca és positiva, però no 
n'hi ha prou. Si ens ho proposem, podem reciclar gairebé el 90 % dels 
residus que generem i, d'aquesta manera, els convertirem en nous 
recursos i evitarem l’ús innecessari de matèries primeres. A més, mini-
mitzarem els efectes de l’emergència climàtica, reduirem els residus 
que van a l’abocador i els costos que això genera, i generarem ingres-
sos pel retorn dels residus valoritzables. 

Com hem de treure els residus?

ORGÀNICA
Cada habitatge disposa d'un cubell de 20 litres que 
serveix per treure els residus el dia que toca. 

L’orgànica s’ha de dipositar dins del cubell, 
sempre en una bossa compostable.

RESTA
Cada habitatge disposa d'un cubell de 20 litres 
que serveix per treure els residus el dia que toca. 

La resta s’ha de dipositar dins del cubell, en una 
bossa de plàstic qualsevol.

VIDRE
Es mantenen els contenidors al carrer.
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MULTIPRODUCTE
El multiproducte s'ha de treure 
en una bossa preferentment groga.

Els cartrons de grans dimensions cal deixar-los 
ben plegats davant del portal, sense bossa. 



L’ORGÀNICA
LA FRACCIÓ MÉS

IMPORTANT

Dels residus orgànics n’obte-
nim compost, un producte 
fertilitzant d’alta qualitat i 
regenerador per a la terra.

Si tens un petit jardí o un hort, 
pots obtenir el teu propi adob 
fent compostatge casolà amb 
les teves restes orgàniques. 
L'únic que necessites és un 
petit compostador. 

A l’orgànica hi podem posar:
Restes de fruita i verdura, restes de carn 
i peix, restes de menjar cuinat, closques 
d’ou, de marisc i de fruita seca, marro 
de cafè i restes d’infusions, paper de 
cuina, tovallons i mocadors de paper, 
taps de suro sense productes químics, 
llumins, escuradents, petites restes de 
jardineria, gespa i fullaraca, excrements 
d'animals domèstics sense llits 
absorbents i productes compostables 
(càpsules de cafè compostables, plats i 
coberts compostables, etc.).

Què no és orgànica? 
Restes d’escombrar i cabells, bolquers i 
compreses, sorra de gat, cendres ni cap 
altre material que no sigui orgànic. 
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EL MULTIPRODUCTE
ENVASOS I 

PAPER I CARTRÓ

EL MULTIPRODUCTE
ENVASOS I 

PAPER I CARTRÓ

Cada vegada generem més 
envasos sense pensar en 
l’impacte que causen. Hem 
substituït molts productes a 
granel i envasos de vidre i 
cartró per envasos de plàstic, 
llaunes i brics. 

Cada vegada consumim més 
productes d’un sol ús que no 
es poden reutilitzar. 

Què és multiproducte?
Envasos de plàstic. Ampolles de plàstic (aigua, 
oli, refrescos, llet, etc.), taps de plàstic, envasos 
de productes de neteja, de gels de bany i de 
xampú, tubs dentífrics i cosmètics, bosses de 
congelats, terrines de mantega i recipients de 
iogurt, safates de porexpan, embolcalls de 
plàstic, paper transparent (film), bosses 
d'aperitius i llaminadures, vaixella i coberts de 
plàstic d’un sol ús i bosses de plàstic dels 
comerços. Envasos metàl·lics. Llaunes de 
conserves, llaunes de begudes, safates i paper 
d'alumini, esprais, taps metàl·lics d'ampolla i 
tapes de pot. Envasos tipus bric. Envasos de 
suc, de llet, de vi, de batut, de brou, de gaspa-
txo, etc. Paper i cartró. Capses de galetes, de 
cereals, de sabates, de productes congelats, 
oueres de cartró, etc., i tot tipus de paper, 
diaris, llibres, revistes i bosses de paper. Caixes 
de fusta petites. Caixes de maduixes o figues.

Què no és multiproducte?
Petits electrodomèstics, bolquers, 
mascaretes, roba, joguines, guants ni 
objectes de plàstic que no siguin envasos. 
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Què és resta?
Pals d’escombrar i bosses d’aspiradora, 
estris de neteja (fregalls, pals de fregar, 
etc.), compreses, bolquers i tovalloletes 
humides, mascaretes i guants d’un sol 
ús, plats, gots o ceràmica trencats, 
bolígrafs, fulles d’afaitar, raspalls de 
dents, productes d’higiene (tiretes, 
bastonets de les orelles, esparadrap, etc.), 
burilles de cigarret i cendra, llits 
absorbents i sorres d'animals domèstics. 

Al vidre hi podem posar:
Envasos de vidre sense tap, com ara 
ampolles, pots de colònia i cosmètics, 
pots de melmelada i de conserves, etc. 

No hi podem posar:
Plats i gots de vidre, ceràmica, miralls, 
bombetes ni fluorescents. 

LA RESTA, ALLÒ QUE
NO ES POT RECICLAR

Els residus que no es poden 
reciclar es consideren resta i es 
porten a l’abocador, on es 
generen emissions que 
contribueixen al canvi climàtic i 
tenen un gran impacte sobre el 
medi. A més, el cost del seu 
tractament és cada vegada 
més elevat.

EL VIDRE
L’ENVÀS MÉS
SOSTENIBLE

El vidre és l’únic envàs que es 
pot reutilitzar per a usos 
alimentaris. Quan es recicla no 
perd qualitat, i es pot reciclar 
tantes vegades com calgui.

→ 7



LES 
RESTES
VEGETALS
Si tens hort o jardí i el cubell 
de 20 litres per a l’orgànica et 
queda petit per treure les 
restes vegetals, pots demanar 
un contenidor de major volum 
i treure-les els dies de 
recollida de l’orgànica sense 
cap tipus de bossa.

Aquest contenidor l’hauràs de tenir 
emmagatzemat a casa teva, treure’l al 
carrer només els dies de recollida i 
tornar-lo a entrar a casa l’endemà al matí. 

Per tenir un contenidor 
per a les restes vegetals:

1. Fer la sol·licitud a través de la seu 
electrònica de l’Ajuntament de Vic o a 
tutries.vic.cat  

2. Fer el pagament del contenidor, que 
varia segons la seva capacitat

3. Et trucarem per acordar una hora de 
trobada i lliurament del contenidor 
corresponent 

RECORDA! 
La poda, les restes 
vegetals de gran 

volum o els troncs 
cal gestionar-los a 
través d’una empresa 

de jardineria 
o dur-los a la 
deixalleria. 
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I si, de manera 
puntual, no ens 
podem acollir al 
porta a porta?
Disposem d’una àrea d’emergència 
tancada de contenidors amb control 
d’accés a Sentfores - La Guixa (situada al 
carrer de l'Ermita de Sant Sebastià), on 
podreu portar els residus ben separats. 

Cada habitatge de 
Sentfores - La Guixa 
disposa d'un clauer que 
li permet fer ús de l’àrea 
d’emergència, amb un 
límit de 6 cops l’any.

→ 9

Si l'habitatge és una segona residència, 
si no podeu participar en el porta a 
porta per incompatibilitat horària o si 
sou persones amb un cert grau de 
dependència, cal sol·licitar-ho de 
manera telemàtica a la seu electrònica 
o presencialment a l’Oficina d’Atenció 
Ciutadana. En aquests casos, després 
d’un any sense ús de l’àrea, es 
cancel·larà l’accés.

A Sant Llàtzer i Quatre Estacions, en 
ocasions puntuals en què no pugueu 
deixar els residus a la porta de casa, 
podreu fer ús de les àrees de 
contenidors situades a carrers propers 
al vostre barri.

I si generem 
bolquers?
Es poden treure dimecres amb la 
fracció resta (amb els altres 
residus d’aquesta fracció) i també 
es poden treure els dies que toca 
recollida de la fracció orgànica, 
en una bossa a part (bossa 
convencional). 

Amb aquest servei es poden 
treure: bolquers, compreses, 
bosses mèdiques, apòsits i altres 
residus de tèxtil sanitari.

Cal que la bossa estigui ben
lligada i la deixeu al costat 
o a sobre del vostre cubell.



Vic disposa des de fa anys del servei de 
deixalleria municipal, una instal·lació 
de recepció de petites quantitats de 
residus i oberta a tota la ciutadania.

El servei és gratuït per a tota la ciutada-
nia fins a un límit de quantitat, mentre 
que els comercials i petits industrials 
han de pagar les taxes d’entrada 
corresponents per a algunes fraccions. 

L’ús correcte de la deixalleria comporta 
bonificacions a la taxa de residus. A 
finals d’any es du a terme el recompte 
de les entrades fetes a la instal·lació, en 
funció del qual obtindreu un descomp-
te a la taxa de residus de l’any següent. 

La bonificació de la taxa s’ha de sol·lici-
tar abans del 31 de gener de cada any 
posterior a les aportacions, a través del 
web de l’Ajuntament de Vic o de 
manera presencial a l’Oficina d’Atenció 
Ciutadana. 

Deixalleria fixa
LLOC
C/ Mataró, 18. Polígon Sot dels Pradals

CONTACTE
938 89 26 54

HORARI
DE DILLUNS A DIVENDRES 
de 9 a 14 h i de 15.15 a 20 h  
DISSABTES 
de 9 a 14 h

QUÈ HI PODEM PORTAR? 
Oli vegetal, oli mineral, aparells 
electrònics (mòbils, vídeos, televisions, 
ordinadors, electrodomèstics, etc.) 
pintures, tòners, dissolvents, productes 
de neteja, roba i calçat, bombetes i 
fluorescents, piles i bateries, pneumàtics, 
restes vegetals, andròmines, ferralla, 
cables elèctrics, fusta neta, runa, paper i 
cartró, vidre, plàstic, càpsules de cafè.

Deixalleria mòbil
UBICACIONS
→ Pl. Divina Pastora: 1r dimarts de mes 
→ C/ Josep Pratdesaba: 1r dimecres de mes  
→ Parc Esteve Orriols: 2n dimarts de mes 
→ Pl. Estació: 2n dimecres de mes  
→ Parc Jaume Balmes: 3r dimarts de mes  
→ C/ Riera Major: 3r dimecres de mes 
→ C/ Julià Fàbregas: 4t dimecres de mes 
→ Pl.Mastrot: 4t dimarts de mes

SANT LLÀTZER - QUATRE ESTACIONS
→ C/ Francesca Bonnemaison: 
   3r dijous de mes

SENTFORES - LA GUIXA
→ C/ Pla del Maset: últim dijous de mes  

HORARI
De 8.45 a 13.30 h i de 14.30 a 19 h 
Deixalleria barri de Sentfores - la Guixa,
de 13 a 18 h

A l’agost no hi ha servei de deixalleria 
mòbil. Pel que fa als festius, trobaràs 
l'alternativa al calendari habitual al web 
tutries.vic.cat.

De 6 a 10 entrades: 

10 % de descompte 

Entre 11 i 15 entrades (amb un mínim 
de 5 aportacions de residus voluminosos 
o vegetals): 

15 % de descompte 

Més de 15 entrades (amb un mínim de 5 
aportacions de residus voluminosos 
o vegetals): 

20 % de descompte 
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Servei de
deixalleria

BONIFICACIONS



altres serv�s altres serv�s
Recollida de 
voluminosos 
És un servei municipal gratuït de 
recollida al domicili de mobles o 
trastos que ja no es fan servir, per així, 
donar-los un altre ús. Sempre que es 
pugui, intentarem reparar-los o 
acondicionar-los perquè algú altre els 
pugui donar una segona vida. 

COM FUNCIONA 
EL SERVEI?
1.Sol·licita'n la recollida a 

l’Ajuntament a través del telèfon  
938 864 300

2.Cal deixar-los davant del portal 
de casa el dia que hàgiu acordat 
per telèfon   

Recollida
d’oli de cuina
L’oli de cuina és un residu que causa 
un impacte ambiental important, 
amb efectes greus, ja que contamina 
l’aigua. Si el recuperem, ens permet 
produir biodièsel, un combustible net 
que genera un 80 % menys 
d’emissions que el petroli. 

És important que no el llencem per 
l'aigüera i el recollim a casa dins de 
qualsevol ampolla o garrafa de 
plàstic buida. 

Un cop l’ampolla estigui plena, cal 
tapar-la i portar-la a la deixalleria 
fixa o mòbil.

IMPORTANT
S’admet qualsevol tipus d’oli 
vegetal —oliva, gira-sol, soja, 
etc.—, però en cap cas olis minerals 
de cotxes ni màquines.
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UBICACIONS DE LES BÚSTIES
C/ Rafael Gay de Montellà
C/ del Call, Sentfores La Guixa
CC Serra de Senferm
C/ dels Morató
Aparcament av Olimpia (al costat de l’Institut 
Jaume Callís)
C/ Bonaire (4 estacions)
C/ Raval Cortines (al costat del CCCan Pau Raba)
C/ Sant Jaume, Bústia Tapís

altres serv�s altres serv�s altres serv�s altres serv�s
Recollida 
de roba
A Vic disposem de contenidors de roba 
repartits pel municipi, on portar la roba 
usada que ja no feu servir. En aquests 
contenidors hi podeu deixar roba de 
vestir i complements (cinturons, bolsos, 
etc.), roba de la llar (llençols, tovalloles, 
mantes, etc.) i calçat. L’objectiu és 
reduir l’impacte ambiental associat al 
residu tèxtil i potenciar-ne la 
reutilització. 

L’Associació Tapís, a través del seu 
projecte El Fil, s'encarrega de recollir i 
triar la roba usada. Una part d'aquesta 
roba es posa a la venda a la botiga 
situada a la plaça dels Màrtirs, de Vic. 

IMPORTANT
La roba ha d’estar neta, plegada i dins 
d'una bossa ben lligada. Les sabates 
han d’estar aparellades. Cal utilitzar 
bosses petites, de com a màxim trenta 
litres, perquè passin per la boca del 
contenidor. S'hi pot llençar la roba en 
bon estat però també la que no es pot 
aprofitar, que es destinarà a altres 
usos, i així evitem que s’aboqui a la 
fracció resta.

Reutilització 
d’objectes 
Vic també disposa d’un servei de 
recollida i reutilització d’objectes, a 
càrrec de la Fundació Areté,  que 
s’encarrega de recollir mobles o 
altres objectes de la llar en bon 
estat de manera gratuïta, sempre 
que es considerin reutilitzables. 

Cal trucar al telèfon 900 10 29 89 
per sol·licitar-ne la recollida al teu 
domicili. 

Un cop recollits, els objectes es 
netegen, es reparen o es restauren 
abans de posar-los a la venda a les 
botigues AretéSegonaMà. D’aquesta 
manera, reduïm la generació de 
residus a través d’una economia 
social i solidària, allargant la vida 
dels nostres objectes o 
donant-los-en una de nova.



 L’APP OSONA TRIA 
Què pots fer 
amb l’app?

Consultar el 
calendari diari de 
recollida

Sol·licitar la 
recollida de 
voluminosos i 
trastos vells

Enviar 
incidències

Consultar la teva 
participació al porta a 
porta en temps real

Rebre avisos i 
notificacions 
relacionats 
amb el servei
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 L’APP OSONA TRIA 
Com descarregar-te 
l’app i activar el teu 
compte? 

Accedeix a osonatria.wcity.app 

Apareixerà un missatge que et preguntarà 
si vols afegir l’app a la pantalla d’inici. Toca 
el missatge i instal·la l’aplicació.

Toca “Nou usuari”. Introdueix les dades 
d’usuari i accepta la política de privacitat, 
galetes i correu electrònic.

Un cop confirmat, rebràs un correu 
electrònic d’activació del teu compte.

Quan hagis activat el compte hauràs 
d’introduir el codi d’app (el trobaràs al 
correu que vas rebre quan vas recollir els 
materials del porta a porta).

Escaneja el codi QR
i descarrega’t l’app!
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Atenció a l’usuari: 

Cicle de Residus del Consell Comarcal d’Osona
900 841 039 (de dilluns a divendres, de 8 a 15 h)

Correu:
residus@ccosona.cat  

Web: 
tutries.vic.cat  

Finançat per la UE-Next GenerationEU


